
Optimiert die Erstellung und Einlieferung von E-Postbriefen

DocBridge® Pilot E-Postbrief Modul

Funktionen

 ▪ Erstellung und Einlieferung 
von E-Postbriefen

 ▪ Anschriftenqualifizierung 
von E-Postbrief Adressen

 ▪ Alternative Versandwege 
für nicht zustellbare  
E-Postbriefe

Vorteile

 ▪ Sichere Kommunikation 
ohne Medienbruch

 ▪ Effizientere Kommunika-
tionsprozesse

 ▪ Reduzierung der Zustell-
zeiten

 ▪ Leichte Integration in  
bestehende Umgebungen



Die Anbindung des E-Postbriefes an Ihre bestehende IT-Infrastruktur lässt sich einfach realisieren. Die Deutsche Post 

stellt ihren Geschäftskunden leistungsfähige Schnittstellen (Gateways) zur Verfügung, die sich an individuelle Anforderun-

gen anpassen lassen. Zur Nutzung dieser Schnittstellen müssen Sendungen und Einlieferungsdateien für den E-Postbrief 

vorbereitet werden. Im Idealfall schaffen Sie das mit einer Software: Der Idealfall heißt DocBridge Pilot E-Postbrief Modul.

Was ist das E-Postbrief Modul?

Das E-Postbrief Modul bietet Ihrem Unterneh-
men eine einfache Anbindung an den E-Postbrief 
der Deutschen Post und stellt einen neuen Aus-
gabe- und Versandkanal für die Postzustellung in 
digitaler Form dar. 

Dabei integriert sich das E-Postbrief Modul naht-
los in DocBridge Pilot und prüft, welche Doku-
mente aus den Massensendungen als E-Postbrief 
versendet werden können. 

Dokumente, die für den E-Postbrief Versand 
vorgesehen sind, werden als E-Postbrief konver-
tiert und es erfolgt die Sendungserstellung inkl. 
der erforderlichen Einlieferungsdateien für das 
Portal der Deutschen Post. Nach erfolgter Auslie-
ferung der E-Postbriefe an die jeweiligen Portal-
Postfächer nimmt das Modul die Rückmeldung 
der Deutschen Post mit den entsprechenden 
Zustellungsinformationen entgegen. 

Die Rückmeldungen werden im Modul ges-
peichert und dokumentieren den Versand der  
E-Postbriefe.

Das Konzept des E-Postbrief Moduls

Das E-Postbrief Modul übernimmt Datenströme 
aus Ihren IT-Anwendungen, prüft ob die Empfän-
ger über eine E-Postbrief Adresse verfügen, er-
stellt E-Postbriefe und leitet diese Briefe mittels 
einer sicheren Verbindung an die entsprechende 
Gateway-Anbindung  der Deutschen Post weiter. 

Das E-Postbrief Modul bietet dabei eine flexible 
Integration in Ihre bestehende IT-Infrastruktur 
und ermöglicht unterschiedliche Anbindungs-
szenarien. So werden große Sendungsmengen 
mit dem Massenkommunikationsgateway (MKG) 
und einzelne Dokumente mit dem Individualkom-
munikationsgateway (IKG) versendet.

Können Sendungen nicht an einen elektroni-
schen Briefkasten zugestellt werden, so erfolgt 
die Verarbeitung durch bereits vorhandene Pro-
zesse und die Sendungen werden ausgedruckt, 
kuvertiert und anschließend physisch an die  
Postadresse des Empfängers zugestellt.

Ermitteln der E-Postbrief Adressen

Das E-Postbrief Modul extrahiert die Empfän-
geradressen aus den Druckdatenströmen und 
übergibt diese an die Anschriftenqualifizierung 
der Deutschen Post. Hier erfolgt eine direkte 
Prüfung, welche der anzuschreibenden Empfän-
ger per E-Postbrief erreichbar sind. Das Ergebnis 
der Prüfung wird vom E-Postbrief Modul entge-
gen genommen und in einer DocBridge Pilot in-
ternen Datenbank gespeichert. 

Das E-Postbrief Modul bietet aber nicht nur 
die Qualifizierung der Empfängeradressen aus 
den Druckdatenströmen. Es bietet auch eine 
erweiterte Anschriftenqualifizierung, um den 
kompletten Kundenbestand auf E-Postbrief Errei-
chbarkeit zu prüfen. Die gefundenen E-Postbrief 
Adressen aus der erweiterten Qualifizierung 
werden ebenfalls in der DocBridge Pilot internen 
Datenbank gespeichert. 

Ist die E-Postbrief Adresse des Empfängers be-
kannt, werden die Sendungen aufbereitet, die 
erforderlichen Einlieferungsdateien generiert 
und die Einlieferung an das E-Postbrief Portal 
durchgeführt.
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Anwendungsszenario 1 Anwendungsszenario 2

Das Ziel

Sie möchten Ihren Kunden die Dokumente 
elektronisch zukommen lassen und mög-
lichst wenig an den bestehenden Syste-
men und Prozessen ändern. Ein Versand 
per E-Mail ist Ihnen aber rechtlich zu unsi-
cher.

Die Lösung

Das E-Postbrief Modul ermittelt aus den 
Empfängeradressen des Druckdaten-
stroms die E-Postbrief Adressen, bereitet 
die Sendungen sowie die Einlieferungsda-
teien zum Versand vor und übergibt die Da-
teien an die E-Postbrief Schnittstelle.

Ihr Nutzen

 ▪ Neuer elektronischer Ausgabekanal

 ▪ Verkürzung der Verarbeitungs- und 
Zustellzeiten

 ▪ Keine Änderung an bestehenden Syste-
men und Prozessen

 ▪ Detaillierte Versandstatistiken

Das Ziel

Gemeinsam mit Ihren Geschäftspartnern 
möchten Sie die Prozesse im Input- und 
Outputmanagement optimieren und die 
Kosten senken. Die klassische Vorgehens-
weise, Dokumente auszudrucken, zu ver-
senden und beim Empfänger per OCR wie-
der zu digitalisieren, ist ineffizient und zu 
teuer.

Die Lösung

Der Versand der elektronischen Doku-
mente erfolgt medienbruchfrei mit dem  
E-Postbrief Modul. Auf der Empfängerseite 
können die elektronischen Dokumente 
leicht in die bestehenden Prozesse inte-
griert werden, da die Metadaten erhalten 
bleiben.

Ihr Nutzen

 ▪ Medienbruchfreie Kommunikation

 ▪ Kopplung von Systemen auf der Sender- 
und Empfängerseite

 ▪ Kostensenkung durch Prozessopti- 
mierung

Wussten Sie, dass sich

 ▪ 7 der 10 größten Telekommunikations-
unternehmen Europas

 ▪ 80 % der Druckdienstleister Deutsch-
lands

 ▪ 12 der 20 größten Banken Europas 

 ▪ 11 der 30 größten deutschen Banken

für Compart entschieden haben?

Warum Compart? 

Compart steht in der Dokumenten- und Output-
Management-Branche für herausragendes tech-
nologisches Know-how, ausgereifte sowie platt-
formübergreifende Produkte und Lösungen. Der 
faire, langfristig orientierte und partnerschaftli-
che Umgang mit den Kunden, Partnern und Mit-
arbeitern gehört zur Philosophie des inhaberge-
führten Unternehmens. 40% unserer Mitarbeiter 
arbeiten in der Entwicklung und sichern die lang-
fristige technologische und funktionale Spitzen-
stellung.

Compart hat im Laufe von über zwei Jahrzehnten 
und mehr als 1.400 Kundenprojekten eine umfas-
sende Kompetenz erworben, die für Ihren Bedarf 
optimale und effizienteste Lösung gemeinsam mit 
Ihnen zu finden.
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Headquarters
Compart AG
Otto-Lilienthal-Str. 38
71034 Böblingen
Deutschland
Telefon: +49 7031 6205-0
E-Mail: info@compart.com 

Northern European Region
Compart Deutschland GmbH
Otto-Lilienthal-Str. 38
71034 Böblingen
Deutschland
Telefon: +49 7031 309605-0
E-Mail: info@ner.compart.com

UK Office
88 Wood Street
10th and 11th floors
London
EC2V 7RS
Vereinigtes Königreich
Telefon: +44 782 4337887
E-Mail: info@ner.compart.com

North American Region
Compart North America Inc.
30 Bridge Street, Suite 2
New Milford, CT 06776-3517
Vereinigte Staaten
Telefon: +1 860 799 5612
E-Mail: info@nar.compart.com

Latin American Region
Compart
30 Bridge Street, Suite 2
New Milford, CT 06776-3517
Vereinigte Staaten
E-Mail: info@lar.compart.com

Southern European Region
Compart France S.A.S.
Tour Part Dieu - 129, rue Servient
69326 Lyon Cedex 03
Frankreich
Telefon: +33 4 78 63 69 90
E-Mail: info@ser.compart.com

Compart Iberia S. L.
Europa Empresarial
Calle Rozabella 6
Edificio París - Planta Baja 
Oficina 12
28290 Las Rozas - Madrid
Spanien
Telefon: +34 91 409 68 44
E-Mail: info@ser.compart.com

www.compart.com

Hintergrundinformation zu Compart
Compart ist ein führender globaler Anbieter von Multi-Channel-Lösungen für das Dokumentenmanagement. Das Unter-
nehmen mit Hauptsitz in Deutschland ist seit mehr als zwei Jahrzehnten im Markt präsent und verfügt über Niederlas-
sungen in ganz Europa und Nordamerika sowie ein Partnernetzwerk in Lateinamerika.
 
Compart unterstützt Unternehmen bei der Steigerung der Effizienz ihrer operativen Prozesse durch Lösungen für eine 
schnelle und flexible Verarbeitung von hochvolumigen Datenströmen und Dokumentenmengen. Die skalierbare und 
plattformunabhängige Software DocBridge®, die von Compart entwickelt, produziert und betreut wird, erlaubt die Aus-
gabe dieser Dokumente jederzeit und an jedem beliebigen Ort sowohl digital als auch auf Papier.

Weltweit genießt das Unternehmen den Ruf als innovativer Marktführer sowie als Entwickler professioneller und rich-
tungsweisender Lösungen im Bereich des Dokumentenmanagements. Mehr als 1.400 Kunden in 45 Ländern aus 
unterschiedlichen Branchen wie dem Finanz- und Versicherungsbereich, dem Einzelhandel, der Druckindustrie, dem  
Telekommunikationsmarkt, dem Versorgungssektor sowie dem Gesundheitswesen setzen Lösungen von Compart ein. 
Zudem ist Compart Technologiepartner für zahlreiche führende Hersteller in der Industrie.

Compart®

Document & Content Technology Solutions


