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[Boblingen/Baden-Baden, 2. Mai 2013] - Compart auf der DOXNET
2013: Neue Losungen fur die Qualitatssicherung in der
hochvolumigen Dokumentenverarbeitung stehen im Mittelpunkt

Compart fokussiert auf der diesjahrigen DOXNET Fachkonferenz vom
17. bis 19. Juni 2013 in Baden-Baden das Thema Qualitatssicherung:
DocBridge FileCab 2.0, die anwendungsunabhangige Software fir die Ein-
bettung von dezentral erstellten Dokumenten in die Massenverarbeitung,
sowie die Prufsoftware DocBridge Delta stehen dabei im Mittelpunkt.

DocBridge FileCab 2.0, seit April dieses Jahres auf dem Markt, bietet
gegenlber der ersten Version einen deutlich verbesserten Funktionsum-
fang. Dazu gehoren unter anderem:

= die Serienbrieferstellung mit automatischer Adresserkennung

= die Moglichkeit, Dokumente lokal zu drucken und parallel zentral zu
archivieren

= die Umsetzung von White-Paper-Produktion durch Online-Erganzung
der Formulardaten (Logos, Header, Footer etc.).

Generell bietet DocBridge FileCab 2.0 folgende Moglichkeiten:

= formale und inhaltliche Checks gegen hinterlegte Regeln (Einhaltung
Corporate Design, Adressprufung, Erfillung gesetzlicher Auflagen)

= Reorganisation von Dokumenten (Teilen/Splitten, Zusammen-
fuhren)

= manuelle und automatische Beilagensteuerung
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= Ubergabe von dezentral erzeugten elektronischen Dokumenten
(Office-Programme) an die Massenverarbeitung.

Mehr Sicherheit in der Kundenkommunikation

Mit der Software reagiert Compart auf eine typische Herausforderung in
der Kundenkommunikation. Haufig werden Dokumente und Schriftstlicke,
die auBerhalb der Standardprozesse erstellt werden (u.a. Beschwerdema-
nagement) lokal erstellt und dort auch gespeichert. Das betrifft unter an-
derem Call Center, externe Filialen oder auch mobile Endgerate von
AuBendienstmitarbeitern. Dadurch gehen oft wichtige Informationen verlo-
ren oder sind nicht sofort verflgbar. Betroffen davon sind vor allem
Banken, Versicherer, aber auch Telekommunikations- und Direkt-
marketingdienstleister, Versorger und offentliche Einrichtungen.

Mit DocBridge FileCab 2.0 dagegen lasst sich die gesamte Kundenkorres-
pondenz eines Unternehmens nicht nur zentral drucken, sondern auch re-
gelkonform und nachvollziehbar archivieren. Diese luckenlose Dokumen-
tation der Historie ist ein entscheidender Vorteil von DocBridge FileCab
2.0.

AuBerdem zu sehen auf der DOXNET: DocBridge Delta, Comparts Software
fur den automatisierten Dokumentenvergleich. Die Prifsoftware,
urspringlich nur in Englisch verflugbar, ist seit kurzem auch als deutsch-
und franzosischsprachige Version erhaltlich. DocBridge Delta Uberpruft
sowohl beabsichtigte als auch zufallige Anderungen und weist sogar auf
Stellen im Dokument hin, die visuell nicht deutlich erkennbar sind, jedoch
prinzipiell zu Produktionsschwierigkeiten fuhren konnten. Die Software
kann Dokumente ein- und desselben Formats, aber auch unterschiedlicher
Quellen miteinander vergleichen. Sie bietet zwei verschiedene Prif-
modelle: eine interaktive Oberflache fur Ad-hoc-Tests sowie den komman-
dozeilengesteuerten Aufruf fir die Automatisierung.

Steigende Compliance-Anforderungen erfordern moderne Priftools

Compart stellt Compliance und Risikominimierung bewusst in den Mittel-
punkt seines Auftritts in Baden-Baden. Hintergrund sind die steigenden
Anforderungen an Reporting und Datenschutz in diesem Bereich: Unter-
nehmen muissen immer komplexere Auflagen hinsichtlich Revisionssicher-
heit und Regelkonformitat im Dokumenten- und Output Management er-
fullen (Basel lll, BITV etc.). Hinzu kommt die fortschreitende Personalisie-
rung in der Kundenkommunikation. Zu groB ist inzwischen das Volumen
an variablen Daten, als dass sie noch manuell zu beherrschen waren. Um-
so wichtiger ist eine stringente Qualitatssicherung, basierend auf einer
leistungsfahigen Software fir die automatisierte Dokumentenprifung.

© Compart Presseinformation | 2. Mai 2013



o compartﬂ

Bild: DruckstraBe (Bild: Hunkeler AG)

R.

BU: Eine absolut zuverlassige Qualitatssicherung ist in der Dokumenten-
verarbeitung essenziell - und bildet daher einen Schwerpunkt von
Compart auf der diesjahrigen DOXNET-Fachkonferenz vom 17. bis 19. Juni
in Baden-Baden.
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Hintergrundinformationen zu Compart

Compart ist ein fihrender globaler Anbieter von Multi-Channel-Losungen fiir das
Dokumentenmanagement. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Deutschland ist
seit mehr als zwei Jahrzehnten im Markt prasent und verfligt Uber Niederlassun-
gen in Europa und Nordamerika sowie ein Partnernetzwerk in Lateinamerika.

Compart unterstltzt Unternehmen bei der Steigerung der Effizienz ihrer operati-
ven Prozesse durch Losungen fir eine schnelle und flexible Verarbeitung von
hochvolumigen Datenstromen und Dokumentenmengen. Die skalierbare und
plattformunabhéngige Produktfamilie DocBridge®, die von Compart konzipiert,
entwickelt und betreut wird, erlaubt die Ausgabe dieser Dokumente jederzeit und
an jedem beliebigen Ort sowohl digital als auch auf Papier.

Weltweit genieBt das Unternehmen den Ruf als innovativer Marktfuhrer sowie als
Entwickler professioneller und richtungsweisender Losungen im Bereich des Do-
kumentenmanagements. Mehr als 1.200 Kunden in 42 Léandern aus unterschied-
lichen Branchen wie dem Finanz- und Versicherungsbereich, dem Einzelhandel,
der Druckindustrie, dem Telekommunikationsmarkt, dem Versorgungssektor so-
wie dem Gesundheitswesen setzen Losungen von Compart ein. Zudem ist
Compart Technologiepartner fiir zahlreiche fiihrende Hersteller in der Industrie.

www.compart.com
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